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1. DATOS GENERALES

Nivel Educativo: | Licenciatura

Nombre del Plan de EStudios: || 7 i e s S 2 el e e 2R

Modalidad Académica: | Presencial

Nombre de la Asignatura: | Inteligencia de Negocios

Ubicacion: | Nivel Formativo

Correlacion:

Asignaturas Precedentes: | Mineria de Datos

Asignaturas Consecuentes: | Ninguna

2. CARGA HORARIA DEL ESTUDIANTE

Horas por semana Total de Total de
Concepto 3 e horas por créditos
Teoria Practica periodo por periodo

Horas teariay practica

(16 horas = 1 crédito)
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3. REVISIONES Y ACTUALIZACIONES

Autores: |- T T e e

Fecha de disefo: | Julio de 2013

Fecha de la dltima actualizacion: | 11 de noviembre de 2022

Fecha de aprobacion por parte de la
academia de area, departamento u | 25 de noviembre de 2022
otro.

Revisores: | Rodriguez Pedroza Berenice

Sinopsis de la revision y/o | 77 7T s T e BT e
ACtUAlIZACION; | ) T e T e e R e o R e e

Disciplina profesional: | ©lencias de la Computacion, Tecnologias de la Informacion,

Nivel academico: | \jaestria

Experiencia docente: | Minima de 2 afios

Experiencia profesional: | Minima de 2 anos
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Justificacion.
En la actualidad, la inteligencia de negocios es un factor clave en las organizaciones cuyo punto
medular sea la toma de decisiones, ya que ayuda a determinar la mejor decisibn de manera

automatizada y basada en modelos matematicos conforme a una gran cantidad de datos.
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7. CONTENIDOS TEMATICOS

Unidad de
Aprendizaje

Contenido Tematico

Referencias

1. Sistemas de soporte
para la toma de
decisiones

1.1. Definicion de los sistemas para la
toma de decisiones

1.2. Caracteristicas

1.3.Tipos de toma de decisiones

1.4. Aplicaciones

Joyanes, L. (2019). Inteligencia
de Negocios y Analitica de Datos.
Alfaomega.

Blokdyk, G. (2021). Decision
Support System. 5STARCooKkKs.

Vavatsikos, A., Koulouriotis D. y
Nikolaou L. (2020). Decision
Support Systems and Knowledge
Management for Sustainable
Engineering. Mdpi AG

Ramesh, S., Dursun, D. y Efraim,
T. (2017). Business Intelligence,
Analytics, and Data Science: A
Managerial. Pearson.

2. Introduccién a la
inteligencia de
negocios

2.1. Historia y antecedentes
2.2. Definiciones y beneficios
2.3.Areas de aplicacién

Joyanes, L. (2019). Inteligencia
de Negocios y Analitica de Datos.
Alfaomega.

Moss, L. y Atre, S. (2003).
Business intelligence roadmap:
The complete project lifecycle for
decision support applications.
Addison-Wesley.

Turban, E., Sharda, R., Denle, D.
y King, D. (2017), Business
intelligence. Prentice Hall.

3. Anadlisis de datos
multidimensionales

3.1. Arquitectura multidimensional

3.2. Andlisis de datos

3.3. Atributos, jerarquias y dimensiones

3.4. Datawarehouse multidimensionales
3.4.1 Tablas de hechos

Minelli, M., Chambers, M. y Dhiraj,
A. (2018). Big data analytics:
Emerging business intelligence
and analytic trends for today’s
businesses. Wiley.
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Unidad de

L Contenido Tematico Referencias
Aprendizaje

3.4.2 Llaves surrogadas

3.4.3 Estructuras alternativas Reis, J. y Housley, M. (2022).
3.5.0LAP y analisis de servicios Fundamentals of Data
3.6.Acceso a las fuentes de datos Engineering: Plan AND Build

Robust Data Systems.
ORREILLY.
4. Fundamentos de 4.1.Creacion de dimensiones Stacey, M., Salvatore, J. 'y
disefio 4.2.Creacion de cubos Jorgensen, A. (2013). Visual
4.3.Creacion de medidas avanzadasy | intelligence: Microsoft tools and
calculos techniques for visualizing data.
4.4.Disefo d dimension Wiley.

4.5.Diseno avanzado

Reis, J. y Housley, M. (2022).

Fundamentals of Data
Engineering: Plan AND Build
Robust Data Systems.
ORREILLY.
5. Visualizacién de datos 5.1. Técnicas y herramientas de gestién | Claus, O. (2019). Fundamentals
e informacion 5.2.Indicadores clave de negocios of Data Visualization. OREILLY
5.3. Cuadro de mando integral Schwabish, J. (2021) Better Data

Visualizations.

Schwabish, J.(2021). Better Data
Visualizations. Columbia
University Press

Landup, D. (2021). Data
Visualization in Python, Matplotlib
and Pandas. StackAbuse

6. Modelos de madurez 6.1. Fases BIMM Boyer, J. (2010). Business
de inteligencia de 6.2. Modelo de madurez de inteligencia | Intelligence Strategy. MC Press.
negocios de negocios
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Unldad_ d? Contenido Tematico Referencias
Aprendizaje
6.3.Modelo de madurez para gestion Stacey, M., Salvatore, J. y
de datos Jorgensen, A. (2013). Visual
6.4.Modelos: SOBI, EBIM, EBIM2, intelligence: Microsoft tools and
TDWI techniques for visualizing data.
Wiley.

Joyanes, L. (2019). Inteligencia
de Negocios y Analitica de Datos.
Alfaomega.

8. ESTRATEGIAS, TECNICAS Y RECURSOS DIDACTICOS (Enunciada de manera general para
aplicarse durante todo el curso)

Estrategias y técnicas didacticas Recursos didacticos

e Lluvia o tormenta de ideas

e Analisis de casos de estudio o _Entorno de desarrollo Integrado
. (IDE)

¢ Solucion de Problemas o Interfaces de Programacion de

 Aprendizaje Basado en Problemas Aplicaciones (APIS)
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9. EJES TRANSVERSALES

Eje (s) transversales

Contribucion con la asignatura

Formaciéon Humana y Social

Desarrollo de Habilidades en el uso de las
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion

Desarrollo de Habilidades del Pensamiento
Complejo

Lengua Extranjera

Innovacion y Talento Universitario

Educacion para la Investigacion

Criterios Porcentaje
= Tareas 15%
Inteligencia de Negocios
.j?‘
PE: Licenciatura en Ingenieria en Tecnologias de la Informacion A
9 9 MINRVA

“El presente documento es Propiedad Intelectual de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, conforme
a lo previsto en el articulo 8 de su Ley y 137 del Estatuto Orgdnico Universitario. La utilizacion del mismo, es para
uso exclusivo de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla y los integrantes de la comunidad universitaria,
en cumplimiento de los fines de docencia, investigacion y extension de la cultura. Queda estrictamente prohibida
la reproduccion total o parcial de su contenido o cualquier uso, distintos a los sefialados en el parrafo anterior”.


http://www.bing.com/images/search?q=logo+buap&view=detailv2&&id=142CADC01B7F1AB98E40747D340F90F3A9EC27FC&selectedIndex=0&ccid=TikRs2cH&simid=608026993341563435&thid=OIP.M4e2911b36707f50bb17189f3be38830cH0

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Vicerrectoria de Docencia

Direccion General de Educacion Superior
Facultad de Ciencias de la Computacion

* Trabajos de investigacion y/o de intervencion 15%
* Préacticas de laboratorio 30%
* Proyecto final 30%
10%

Total 100% 100%

11. REQUISITOS DE ACREDITACION

Estar inscrito como alumno en la Unidad Académica en la BUAP

Asistir como minimo al 80% de las sesiones

La calificacibn minima para considerar un curso acreditado sera de 6.

No se debe contar con antecedentes comprobados de copia o plagio de practicas o proyectos
durante el curso.

Cumplir con las actividades académicas y cargas de estudio asignadas que sefale el PE

Notas:

a) La entrega del programa de asignatura con sus respectivas actas de aprobacion, deberé realizarse
en formato electronico, via oficio emitido por la Direccion o Secretaria Académica a la Direccion
General de Educacién Superior.

b) La planeacion didactica debera ser entregada a la coordinacién de la licenciatura en los tiempos y
formas acordados por la Unidad Académica.
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